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PLAN DE INDUCCION AL TALENTO HUMANO

Convenio 648

Servicio: Sistema Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricion (SIAPD)

Convenio: No. 648 suscrito entre el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —
ICBF y el Hospital Local de Montelibano

e Ambito de ejecucién: Municipal y extramural, con articulacion interinstitucional

Municipios y cupos asignados:

Ayapel: 100 cupos
Montelibano: 70 cupos
Puerto Libertador: 30 cupos
Planeta Rica: 40 cupos
Buenavista: 40 cupos

San José de Uré: 20 cupos

VV VY VY

1. Presentacioén

El presente Plan de Induccién al Talento Humano se elabora en el marco del Convenio
No. 648 suscrito entre el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y el Hospital
Local de Montelibano, para la operacion del Servicio Integrado de Atencion y Prevencion
de la Desnutricién (SIAPD), como una herramienta técnica y orientadora que garantiza
la adecuada incorporacion, capacitacion inicial y alineacion del talento humano
responsable de la implementacion del servicio en los territorios priorizados.

La induccién constituye un proceso fundamental para asegurar que el equipo humano
comprenda y aplique de manera integral los lineamientos técnicos, operativos,
normativos y éticos definidos por el ICBF, permitiendo una atencién oportuna, pertinente
y de calidad a nifias y nifios menores de cinco (5) afios y mujeres gestantes en riesgo o
condicién de desnutricion, asi como a sus familias.
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Este Plan de Induccion se orienta a fortalecer la apropiacion del modelo de atencion del
SIAPD, sus componentes, rutas de actuacion, sistemas de informacién y estrategias de
articulacion intersectorial, con énfasis en el enfoque de derechos, el enfoque diferencial
y el reconocimiento de las particularidades territoriales, culturales y sociales de los
municipios de Ayapel, Montelibano, Puerto Libertador, Planeta Rica, Buenavista y San
José de Ure.

Asimismo, el proceso de induccidn busca promover practicas de atencion humanizada,
corresponsable y ética, contribuyendo a la prevencion de la desnutricion aguda, la
reduccion de riesgos asociados a la inseguridad alimentaria y nutricional, y el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y comunitarias para la proteccion
integral de los derechos de la nifiez..

2. Justificacion

La operacion del Servicio Integrado de Atencién y Prevencion de la Desnutricidon
demanda un talento humano debidamente capacitado, competente y alineado con los
lineamientos del ICBF, dado que las acciones desarrolladas inciden de manera directa
en la garantia del Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada, la salud, la vida y el
desarrollo integral de nifias y nifios en primera infancia, asi como en el acompafiamiento
a mujeres gestantes y sus familias.

El Plan de Induccion se justifica en la necesidad de estandarizar conocimientos, criterios
técnicos y procedimientos operativos entre los diferentes perfiles que conforman el
equipo interdisciplinario del SIAPD, minimizando riesgos en la atencion, errores en la
aplicacién de rutas, fallas en el registro de informacién y brechas en la articulacion
intersectorial. Una induccién estructurada permite asegurar el cumplimiento de los
estandares de calidad exigidos por el ICBF y fortalecer la capacidad institucional del
operador para responder de manera efectiva a las problematicas nutricionales
identificadas en el territorio.

Adicionalmente, la diversidad territorial, cultural y social de los municipios de intervencion
hace indispensable un proceso de induccién que incorpore el enfoque territorial y
comunitario, el enfoque diferencial de derechos y el reconocimiento de practicas
culturales propias, garantizando intervenciones pertinentes, respetuosas Yy
contextualizadas. Este aspecto resulta clave para el trabajo en comunidades rurales,
étnicas y dispersas, donde la vigilancia basada en comunidad, la articulacion con actores
locales y la participacion familiar cobran especial relevancia.

Finalmente, la induccion al talento humano se constituye en un mecanismo preventivo y
de mejora continua, que fortalece las competencias técnicas, éticas y humanas del
equipo, promueve una atencién integral y humanizada, y contribuye al logro de los
objetivos del SIAPD, en coherencia con las metas institucionales del ICBF y los
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compromisos adquiridos en el Convenio No. 648 con el Hospital Local de Montelibano.

3. Objetivo general

Fortalecer de manera continua las competencias técnicas, operativas, normativas y
humanas del talento humano vinculado al Servicio Integrado de Atencion y Prevencion
de la Desnutricion — SIAPD, mediante un proceso de induccion inicial y capacitaciones
mensuales de refuerzo y actualizacion, que permitan la adecuada apropiacion de los
lineamientos del ICBF, la correcta implementacion del modelo de atencién y la prestacion
de un servicio con calidad, pertinencia territorial y enfoque de derechos, en el marco del
Convenio No. 648.

4. Objetivos especificos

e Socializar al talento humano el marco normativo, técnico y operativo que regula el
Servicio Integrado de Atencidn y Prevencion de la Desnutricion, garantizando su
comprensién y aplicacion desde el inicio de la operacién del servicio.

e Fortalecer de manera permanente y mediante espacios de capacitacion mensual
la comprensiéon del modelo de atencion del SIAPD, sus componentes, rutas de
actuacion y estrategias de intervencion.

e Unificar criterios técnicos y operativos para la identificacion, atencidn, seguimiento
y egreso de la poblacion sujeta de atencion, a través de procesos continuos de
induccion y reinduccion.

e Actualizar mensualmente al talento humano sobre lineamientos, orientaciones
técnicas, ajustes operativos y disposiciones emitidas por el ICBF y el Hospital
Local de Montelibano.

e Promover la aplicacion sostenida del enfoque de derechos, el enfoque diferencial,
el enfoque territorial y la atencion humanizada en todas las acciones desarrolladas
en el marco del servicio.

e Fortalecer las competencias del talento humano en el uso adecuado de los
sistemas de informacion, registros, reportes y herramientas operativas, mediante
procesos periédicos de capacitacion y retroalimentacion.

e I|dentificar de manera continua necesidades de fortalecimiento de capacidades, a
partir del seguimiento técnico, las situaciones presentadas en territorio y los
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resultados de la operacion del servicio, orientando las capacitaciones mensuales
a dichas necesidades.

5. Poblacion objetivo del plan de induccion

El Plan de Induccidn esta dirigido al talento humano vinculado a la operacion del SIAPD,
incluyendo:

« Coordinacion del servicio.

« Profesionales de nutricion.

« Profesionales del area social.

e Personal de enfermeria y auxiliares.
o (Gestores comunitarios.

o Personal administrativo de apoyo.

6. Alcance

La induccion aplica para todo el talento humano que inicie labores en el marco del
Convenio No. 648 y se desarrollara previo o durante el inicio de la operacion del servicio
en los municipios de Ayapel, Montelibano, Puerto Libertador, Planeta Rica, Buenavista 'y
San José de Uré, asegurando la cobertura de los cupos asignados.

7. Enfoques orientadores
El Plan de Induccién se fundamenta en los siguientes enfoques:

o Enfoque de derechos y corresponsabilidad.

« Enfoque diferencial (étnico, de género, discapacidad, ruralidad y curso de vida).
o Enfoque territorial y comunitario.

« Enfoque de atencion integral e intersectorial.

8. Metodologia general

El proceso de induccion al talento humano del Servicio Integrado de Atencién y
Prevencion de la Desnutricion — SIAPD se desarrollara mediante una metodologia
participativa, tedrico—practica y contextualizada, orientada a facilitar la apropiacion
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integral de los lineamientos técnicos, normativos y operativos del servicio, asi como el
fortalecimiento de las competencias necesarias para su adecuada implementacién en los
territorios priorizados.

La metodologia combinara espacios de formacion presencial y/o virtual, de acuerdo con
las condiciones operativas del servicio, privilegiando estrategias pedagodgicas activas
gue promuevan la reflexion, el analisis critico y la aplicacion practica de los contenidos.
Se emplearan exposiciones dialogadas para la socializacién de los marcos normativos,
lineamientos técnicos y rutas de actuacion, complementadas con talleres practicos para
el manejo de herramientas, instrumentos, equipos y formatos requeridos para la
prestacion del servicio.

Se desarrollaran ejercicios de analisis de casos reales o simulados, que permitan abordar
situaciones frecuentes en la operaciéon del SIAPD, tales como la identificacion de la
desnutricion aguda, la activacion de rutas de salud y proteccion, la vigilancia basada en
comunidad, la articulacion intersectorial, el manejo de sistemas de informacion y la
atencion de situaciones de riesgo o vulneracién de derechos. Estos espacios permitiran
unificar criterios de intervencién y fortalecer la toma de decisiones del talento humano.

La metodologia incorporard de manera transversal el enfoque de derechos, el enfoque
diferencial y el enfoque territorial, promoviendo practicas de atencién humanizada,
respetuosas de la diversidad cultural y acordes con las realidades sociales, comunitarias
y territoriales de los municipios de intervencidn. Asimismo, se garantizaran espacios de
dialogo, preguntas y retroalimentacion permanente, que faciliten la aclaracion de dudas
y la identificacion de necesidades de fortalecimiento.

Adicionalmente, el proceso de induccion no se limitara a una fase inicial, sino que
contemplara espacios de refuerzo y actualizacion de manera mensual, los cuales estaran
orientados a profundizar, ajustar o reforzar los temas abordados, de acuerdo con las
necesidades identificadas durante la operacion del servicio, las situaciones presentadas
en territorio, los resultados del seguimiento técnico, y las orientaciones, lineamientos o
requerimientos emitidos por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y/o el
Hospital Local de Montelibano.

Finalmente, el proceso de induccién y fortalecimiento de capacidades se concibe como
una estrategia dinamica, continua y flexible, que contribuye a la mejora permanente de
la calidad del servicio, al cumplimiento de los estandares técnicos exigidos y al logro de
los objetivos del SIAPD en el marco del Convenio No. 648.

9. Contenidos tematicos de la induccidon
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Los contenidos del proceso de induccidn se estructuran conforme a lo establecido en la
Guia Operativa del Servicio Integrado de Atencion y Prevencién de la Desnutricién
— SIAPD, especificamente en el numeral 3.1.1.2 Induccion y fortalecimiento de
capacidades del talento humano y en la Tabla 5 (paginas 28 y 29), incorporando la
totalidad de las tematicas minimas obligatorias, sin excepcion, asi:

9.1 Teméticas minimas de induccién (obligatorias)

o Presentacion general del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF:
mision, vision, objetivos estratégicos, estructura organizacional y roles
institucionales.

o Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF): actores, responsabilidades,
articulacion intersectorial e interinstitucional.

o Sistema Integrado de Gestion del ICBF: gestion de la calidad, seguridad y salud
en el trabajo, gestiébn ambiental y seguridad de la informacion.

« Enfoque de derechos, corresponsabilidad y garantia integral de derechos de
nifas, niios y adolescentes.

e Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos — MEDD: enfoque de género, roles y
estereotipos de género, diversidad, atencion humanizada y enfoque territorial.

o Conceptos fundamentales del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia.

« Ruta de actuaciones administrativas para el restablecimiento de derechos de
nifos, nifilas y adolescentes con derechos inobservados, amenazados o
vulnerados.

« Protocolo de actuacion frente a alertas de amenaza, inobservancia o vulneracion
de derechos en los servicios de atencion a la primera infancia.

o Objetivos, componentes, alcance y poblacién objetivo del Servicio Integrado de
Atencién y Prevencion de la Desnutricion.

o Modalidades, servicios y estrategias que integran el SIAPD.

« Lineamientos técnicos, manuales operativos, guias, procedimientos, instructivos
y formatos que hacen parte integral del servicio.

« Responsabilidades del talento humano en la operacion del servicio y en la
atencion directa a la poblacion beneficiaria.

« Herramientas, instrumentos técnicos y formatos para la prestacion, seguimiento y
evaluacion del servicio.

e Sistemas de informacion del ICBF y del servicio: registros, reportes,
confidencialidad, custodia de la informacion y flujos de reporte.

« Manejo del sistema de informacion CUENTAME.

e Derecho humano a la alimentacion adecuada, seguridad alimentaria y soberania
alimentaria.

e Alimentacion complementaria e infantil saludable con enfoque territorial, de
acuerdo con las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos para la poblacion
colombiana mayor de dos (2) afios y las Guias Alimentarias para mujeres
gestantes, madres en periodo de lactancia y nifios y nifas menores de dos (2)
afos.
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e Promocidn, proteccion y apoyo a la lactancia humana, incluyendo habilidades de
consejeria.

« Riesgos asociados a la alimentacion con formulas infantiles comerciales y
preparaciones en polvo para lactantes, uso de chupos, biberones y cumplimiento
del Codigo Internacional de Comercializacion de Sucedaneos de la Leche Materna
y resoluciones posteriores de la Asamblea Mundial de la Salud.

« Alimentos de alto valor nutricional y su pertinencia territorial.

« Normatividad relacionada con la Ruta en Salud para el manejo integrado de la
desnutricion aguda, moderada y severa en nifias y nifios de cero (0) a cincuenta
y nueve (59) meses de edad.

« Atrticulacion con el sector salud y aplicacion de la Estrategia de Atencion Integrada
a las Enfermedades Prevalentes de la Infancia — AIEPI Comunitario.

e Vigilancia basada en comunidad para la identificacién, seguimiento y gestion de
casos de nifias y nifios con desnutricion aguda.

e Manejo de equipos y herramientas para la georreferenciacién de casos (GPS).

« Gestion del riesgo y prevenciéon de accidentes en la atencién a nifias y nifios en
primera infancia.

« Identificacion de la desnutricibn aguda en nifias y nifios menores de cinco (5)
afos: signos fisicos, sefales de alarma y uso del perimetro braquial.

« Prevencion y deteccion de los diferentes tipos de violencia, fortalecimiento
familiar, promocion del buen trato y fortalecimiento de los vinculos afectivos.

« En territorios con presencia de comunidades étnicas y campesinas: aspectos
culturales, cosmovision, practicas tradicionales y reconocimiento del contexto
comunitario, a cargo de gestores comunitarios.

9.2 Teméticas para el fortalecimiento de capacidades del talento humano

« Toma correcta de medidas antropométricas: peso, talla, perimetro braquial e
interpretacion de indicadores nutricionales.

e Manejo integrado de la desnutricion aguda moderada y severa en nifias y nifios
de cero (0) a cincuenta y nueve (59) meses de edad.

e Buenas Préacticas de Manufactura (BPM).

o Plan de Saneamiento Basico (PSB).

o Control de calidad, almacenamiento y manejo de alimentos y AAVN.

« Toma de signos vitales y seguimiento de la ingesta alimentaria y de formulas
terapéuticas.

« Actividades de estimulacion psicomotriz y acompafiamiento al desarrollo infantil.

9.3 Temaéticas de induccidn institucional del Hospital Local de Montelibano

De manera complementaria a las tematicas propias del Servicio Integrado de Atencién y
Prevencion de la Desnutricion — SIAPD, el talento humano vinculado al Convenio No.
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648 debera recibir induccion institucional por parte del Hospital Local de Montelibano,
con el fin de garantizar su adecuada integracion a la entidad operadora, el cumplimiento
de la normatividad interna y la prestacion del servicio bajo estandares de calidad,
seguridad y ética institucional.

Esta induccién institucional deberd contemplar, como minimo, los siguientes temas:

e Reseia institucional del Hospital Local de Montelibano: misién, vision, principios,
valores institucionales y objetivos estratégicos.

e Estructura organizacional del hospital: organigrama, roles, responsabilidades y
canales de comunicacion interna.

e Modelo de atencion en salud adoptado por la institucién y su articulacion con el
SIAPD.

e Normas internas, reglamento interno de trabajo y lineamientos administrativos
aplicables al talento humanao.

e Protocolos basicos institucionales, incluyendo seguridad del paciente, atencién
humanizada, bioseguridad, manejo de residuos hospitalarios, control de
infecciones y respuesta ante eventos adversos.

e Protocolos de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): identificacion de riesgos
laborales, uso de elementos de proteccion personal, reporte de incidentes y
accidentes de trabajo.

e Protocolos de confidencialidad, manejo ético de la informacion, proteccion de
datos personales y custodia de historias y registros.

e Uso y reconocimiento de las instalaciones fisicas del hospital, areas de atencién,
rutas de acceso, zonas restringidas y condiciones locativas.

e Normas de convivencia, comportamiento institucional y presentacion del talento
humano.

e Procedimientos para la articulacion administrativa y operativa entre el Hospital
Local de Montelibano y el ICBF en el marco del Convenio No. 648.

Este proceso de induccidén institucional permitira fortalecer el sentido de pertenencia, la
corresponsabilidad y el compromiso del talento humano con la entidad operadora,
garantizando una prestacion del servicio articulada, segura y coherente con los principios
y lineamientos del Hospital Local de Montelibano.
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10. Cronograma

Fecha Temas agrupados Objetivo Metodologi = Lugar @ Materiale  Responsable
a S

28 de Presentacién Fortalecer las Exposicion Por Guias, Coordinacié
diciembr | general del ICBF; competencia dialogada, defini formatos n SIAPD/
e de s técnicas, talleres r , equipos Hospital
2025 Sistema Nacional operativas y practicos y técnicos. Local de

de Bienestar normativas analisis de Montelibano

Familiar (SNBF); del talento casos.

humano.

Sistema Integrado
de Gestion del
ICBF;

Enfoque de
derechosy
corresponsabilidad

Modelo de
Enfoque
Diferencial de
Derechos (MEDD);

Conceptos del
Cédigo de Infancia
y Adolescencia.

Ruta de
actuaciones
administrativas
para
restablecimiento
de derechos;

Protocolo de
actuacion ante
alertas;

Objetivos,
componentes y
poblacién del
SIAPD;

Modalidades y
estrategias del
SIAPD;

Lineamientos
técnicos del
servicio;
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Gestién del riesgo
y prevencion de
accidentes;

Identificacion de
desnutricion aguda
y uso del perimetro
braquial;

Prevencion de
violencias y
fortalecimiento
familiar;

Cosmovisiony
practicas
culturales en
territorios étnicos.
Toma de medidas
antropomeétricas;

Manejo integrado

de la desnutricién
aguda moderaday
severa;

Buenas Practicas
de Manufactura
(BPM);

Plan de
Saneamiento
Basico (PSB);

Control de calidad
de alimentos y
AAVN;

Toma de sighos
vitales y
seguimiento;

Estimulacion

psicomotriz.
7 de Mision, vision y Fortalecer las Exposicién Por Guias, Coordinacio
enero de | valores del competencia dialogada, defini formatos n SIAPD/
2026 Hospital Local de s técnicas, talleres r , equipos Hospital

Montelibano; operativasy  practicosy técnicos. Local de

normativas analisis de Montelibano

Organigramay del talento casos.

canales de humano.

comunicacion;
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Modelo de
atencion en salud;
Normas internas y
reglamento laboral;
8 de Protocolos de Fortalecer las Exposicion Por Guias, Coordinacié
enero de  bioseguridad y competencia dialogada, defini formatos n SIAPD/
2026 seguridad del s técnicas, talleres r , equipos Hospital
paciente; operativas y practicos y técnicos. Local de
normativas analisis de Montelibano
Manejo de del talento casos.
residuos humano.
hospitalarios;
SST y riesgos
laborales;
9de Confidencialidad y  Fortalecer las Exposicion Por Guias, Coordinacié
enero de  manejo ético de competencia dialogada, defini formatos n SIAPD/
2026 informacién; s técnicas, talleres r , equipos  Hospital
operativas y préacticos y técnicos. Local de
Instalaciones del normativas andlisis de Montelibano
hospital; del talento casos.
humano.

Normas de
convivencia

Procedimientos de
articulacion
Hospital-ICBF.
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> Nota sobre el ajuste futuro de los refuerzos mensuales

Los espacios de capacitacion y fortalecimiento mensual que se implementaran a lo largo
de la operacion del Convenio No. 648 se iran ajustando de manera progresiva segun las
necesidades que se identifiqguen tanto en la fase preparatoria como durante la ejecucién
del servicio. Estos ajustes responderan a las situaciones presentadas en territorio, a los
analisis derivados del seguimiento técnico, y a las orientaciones o requerimientos
emitidos por el ICBF o el Hospital Local de Montelibano.

De igual forma, las teméaticas mensuales se actualizaran conforme a lo definido en la
Guia Operativa del Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricion —
SIAPD, garantizando que los contenidos, metodologias y enfoques permanezcan
alineados a los estandares técnicos y a las prioridades institucionales. Este caracter
flexible y adaptativo permitira fortalecer de manera continua las competencias del talento
humano y asegurar la calidad, pertinencia y oportunidad de la atenciéon en todos los
municipios de intervencion.

Elabordé: Equipo Operador — Convenio 648
Entidad: Hospital Local de Montelibano
Vigencia: 2025
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